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INFORMAGOES IMPORTANTES PARA OS FORNECEDORES DE PRODUTOS E/OU
SERVICOS DA BARRY CALLEBAUT BRASIL

Prezado Fornecedor,

Valorizamos a importancia dos nossos fornecedores e o trabalho que fazemos juntos. Para
fortalecer ainda mais nossa colaboragdao, anexamos as diretrizes que serdo aplicadas aos
fornecedores para a submissao da documentacao fiscal (nota fiscal e/ou fatura) no Brasil.
Essa exigéncia decorre da iminente implementagdo do programa VIM (Vendor Invoice
Management) na Barry Callebaut Brasil em novembro de 2023.

Os requisitos estao classificados nas seguintes areas, conforme abaixo:

Formato e informagoes necessarias na nota fiscal e/ou fatura (pagina 2).
Data de emissao e envio da nota fiscal e/ou fatura (pagina 3).
Alteracoes de dados (pagina 4).

Métodos de comunicagao (pagina 4).

Rejeicao de nota fiscal e/ou fatura (pagina 4).
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Nés entendemos que sera necessario fazer algum esforgco para cumprir com 0s novos
requisitos, assim como nés também estamos fazendo isso. No entanto, acreditamos que esta
nova ferramenta trara mais eficiéncia aos processos, alinhado a nossa governangca e
controles internos.

Como requisito obrigatério, para todas as notas fiscais e/ou faturas emitidas pelo
fornecedor, é mandatério que uma ordem/pedido de compra seja emitida e aprovada
previamente pela Barry-Callebaut Brasil. A nota fiscal e/ou fatura deve fazer referéncia
ao numero da ordem/pedido de compra (PO).

Os requisitos apresentados nas paginas seguintes devem estar em vigor até 12 de novembro
de 2023.

Se tiver alguma duvida adicional, ndo hesite em nos contatar.

Atenciosamente,

ﬂ(b’)oal/\, M MV{'!W') ‘a,Ol-S(L @M/(V'O/")

Alexandre Martinez Eloisa Queiroz

Director, CFO, South America Manager, Accounting & Reporting, South Latam
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1.

FORMATO E INFORMAGOES NECESSARIAS NA NOTA FISCAL E/OU FATURA

Fornecedor Nacional:

R
0‘0

R
0.0

Nota Fiscal Eletronica (NF-e): envie um arquivo XML assinado a Secretaria da
Fazenda - SEFAZ.

Nota Fiscal de Servicos Eletrénica (NFS-e): envie a nota fiscal em formato PDF para o
e-mail: ap_invoices_brazil@barry-callebaut.com

Fornecedor Internacional:

R
0.0

Envie a fatura em formato PDF para o e-mail: ap_invoices_brazil@barry-callebaut.com

Observacoes Importantes:

Nota fiscal de servigo (NFS-e) e faturas de importagao precisam estar em formato PDF
(texto), e devem ser enviadas como anexos por e-mail para
ap_invoices_brazil@barry-callebaut.com, ndo sendo permitidos links para documentos
em PDF.

Envie apenas 1 PDF por nota fiscal de servigo (NFS-e) ou fatura de importacao para o
e-mail ap_invoices_brazil@barry-callebaut.com, seguindo os requisitos abaixo:

o O cabecgalho da nota fiscal de servico (NFS-e) ou fatura de importacado deve
iniciar na primeira pagina do PDF.

o A documentagao de suporte obrigatéria para a nota fiscal de servico (NFS-€) ou
fatura de importagdo deve ser adicionada no mesmo PDF, com um limite
maximo de 40 paginas. Paginas excedentes e documentacido de suporte em
PDF distinto serao ignorados.

o Para situacbes em que a documentacdo de suporte estd em um formato
diferente, como "Word" ou "Excel", é preciso incluir esses arquivos como
anexos separados no mesmo e-mail da nota fiscal de servico (NFS-e) e/ou
fatura.

Se varias notas fiscais de servigo (NFS-e) e/ou faturas forem enviadas em um unico
PDF, apenas a primeira nota fiscal de servico (NFS-e) e/ou fatura sera processada.
Arquivos protegidos por senha e com mais de uma nota fiscal de servico (NFS-e) e/ou
fatura por PDF nao serao processados.

A nota fiscal de servico (NFS-e) e/ou fatura deve estar legivel e clara, sem marca
d'agua ou fundo colorido.
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Informagoes Obrigatdrias - Notas Fiscais e/ou Faturas emitidas pelo Fornecedor:

As informacgdes na nota fiscal e/ou fatura do fornecedor devem estar em conformidade com a
ordem/pedido de compra da Barry Callebaut Brasil. Em caso de discrepancias, o processo
sera devolvido ao fornecedor para corre¢ao dos dados.

Observacoes importantes:

e Numero da Ordem/Pedido de Compra (PO): informagéao fornecida pelo representante
da Barry Callebaut. Se houver varias ordens/pedidos de compra, liste-as em linhas
separadas sem tragos ou barras.

O

Certifique-se de que os fornecedores responsaveis pela criagdo do arquivo XML
revisem cuidadosamente o conteludo do XML, incluindo o numero da

rdem i mpr ve ter 1 iqi I istema SAP

digitos para o sistema Maximo. No caso do sistema Maximo. a ordem/pedido de

compra sempre comecara com as letras 'BR'. Também é importante revisar
quaisquer detalhes adicionais contidos no texto XML.

e Numero de Referéncia da Nota Fiscal e/ou Fatura, detalhes da linha da nota fiscal
e/ou fatura: isso inclui a descricdo do bem/servigo, nimero do material, precos
unitarios, unidade de medida (kg, unidade), quantidades totais e precos totais, se
aplicavel, por linha. Todos estes itens devem estar de acordo com a ordem/pedido de
compra previamente aprovado e enviado pela Barry Callebaut.

e Valor Total dos Impostos e Valor Total Bruto.

e Data do documento.

e Nota de Crédito: se aplicavel, a nota de crédito deve fazer referéncia ao niumero da
nota fiscal, fatura original.

Certifique-se de que todas essas informagdes estejam corretas na sua nota fiscal e/ou fatura
como parte do processo de faturamento. Isso garantira que o processo de pagamento seja
eficiente e preciso, evitando problemas de discrepancia de dados, devolugao de documentos,
e atraso no fluxo de pagamento.

2. DATA DE EMISSAO E ENVIO DA NOTA FISCAL E/OU FATURA

Quanto a data de emissao da nota fiscal e/ou fatura, pedimos por favor que os fornecedores
sigam as regras abaixo:

e I3
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e Para Produtos (Mercadorias): a data de emissdo deve corresponder a data de
expedi¢cao ou envio dos produtos.

e Para Servicos: a data de emissdo deve estar em conformidade com os acordos e/ou
contratos estabelecidos.

A nota fiscal e/ou fatura deve ser enviada ao e-mail designado em até 3 dias apds a data de
emissdo. E essencial cumprir essas diretrizes para garantir que a nota fiscal e/ou fatura seja
processada de forma eficiente e dentro dos prazos estabelecidos.

Certifique-se de que a data de emissdo seja apropriada para o tipo de transagéo (produtos ou
servicos) e que a nota fiscal e/ou fatura seja enviada dentro do prazo especificado apds a
emissao.

3. ALTERAGAO DE DADOS

E responsabilidade do fornecedor garantir que a Barry Callebaut tenha recebido informacdes
atualizadas relacionadas aos dados necessarios para o manuseio e processamento de suas
faturas.

4. METODOS DE COMUNICAGAO

e E-mail para submissao de nota fiscal de servigo (NFS-e) / fatura:
ap_invoices_brazil@barry-callebaut.com

e Email para questionamentos adicionais: ap_queries_brazil@barry-callebaut.com

Certifiqgue-se de utilizar os enderecos de email apropriados de acordo com a finalidade da
comunicacgao. O endereco ap_invoices_brazil@barry-callebaut.com é para submissao de nota
fiscal de servigco e/ou faturas, enquanto o enderegco ap_queries_brazil@barry-callebaut.com é
destinado a consultas relacionadas ao processo de faturamento. Isso ajudara a garantir que
suas solicitagdes sejam direcionadas corretamente e tratadas de maneira eficaz pela equipe
da Barry Callebaut Brasil.

5. REJEIGAO DE FATURA

Gostariamos de reiterar a importancia de aderir aos nossos requisitos. Infelizmente, nao
aceitaremos notas fiscais, faturas que nao estejam de acordo com nossos padroes, e 0s
pagamentos n&o serdo processados nessas situagdes. Todos os custos adicionais,
penalidades ou taxas devido ao fato de a nota fiscal, fatura ter sido recusada e nao paga sera
de responsabilidade do fornecedor. Essas notas fiscais, faturas serdo devolvidas ao
fornecedor para correcao e atualizacao.
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